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Information till dig som ska ansluta dig till fiber 

1 Så här ser processen ut 
Arbetet med anslutning av ny medlem innehåller flera steg. Figuren visar de viktigaste delarna. 
 

 
Redan innan anmälningstiden är passerad inleds projekteringen. Den inledande projekteringen 
görs av Bokenäs Fiberförening och den detaljerade delen utförs av vår entreprenör. 
Projekteringen leder fram till en offert som skickas till dig som medlem / blivande medlem. 
 
Efter max två veckor vill vi ha svar från dig om du accepterar offerten eller ej. 
 
Innan vår entreprenör kan påbörja sitt arbete ska du ha utfört arbetet på din tomt / byggnad. 
Efter det att byggnationen är klar kan inkoppling ske. 
 

2 Vad du som medlem ska göra 
Vi från Bokenäs fiberförening bokar tid med dig för att bestämma var det ska grävas. Vid 
samma tillfälle levererar vi den materiel som behövs.  
 
Det som ska utföras på medlemmens tomt / byggnad är: 
 

- Håltagning i väggen 
- Uppsättning av fiberbox på husvägg (utsidan) 
- Grävning och nerläggning av slang och markeringsband från tomtgräns till byggnad. 

o Sätt fast slangen på väggen och in i fiberboxen. 
o Dra upp markeringsbandets ståltråd till fiberboxen 
o Sätt upp skyddsskena utanpå fiberslagen  

 
Du som medlem kan välja att utföra detta arbete själv eller anlita entreprenör.  
Det finns oftast möjlighet att du kan anlita samma entreprenör som Bokenäs Fiberförening 
använder, men då vill vi veta det i god tid. Av ansvarsskäl vill vi att du och entreprenören har en 
separat överenskommelse. 
 
Mer detaljer om installationen på din fastighet finns på de följande sidorna. 

1. Anmälan
2. Projektering
3. Offert till medlem
4. Accept från medlem
5. Materiel till medlem
5. Medlemmens åtgärder
6. Upprätta markavtal
7. Byggnation
8. Inkoppling
9. Slutfakturering

Omgång 1
Omgång 2 dec janjuli aug sep okt nov

månad  6 månad  7
jan feb mars april maj juni juli

månad  1 månad 2 månad  3 månad  4 månad  5
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3 Aktivering av anslutning 
 
För dig som tecknat Gruppavtal 
 
När Telias tekniker är på plats sätter han upp mediaomvandlaren på insida av byggnaden och 
kontrollerar att fiberanslutnigen fungerar.  
Teknikern har även med sig router och TV box. Normalt lämnar han dessa i dess förpackningar 
och gör inte uppkopplingen. 
 
Nästa steg är att du som medlem ska aktivera anslutningen. 
Det kan ske på två olika sätt: 
 

1) Ringa till Telia på nummer 020-20 20 70 
2) Gå in på  www.telia.se/aktivera 

 
Aktivering ska göras av den person som står för abonnemanget. 
Du behöver ha bankid tillhands. 
Du ska även ange adressen och/eller fastighetsbeteckningen. 
 
Routern ansluts till vägguttag och med nätverkskabel till mediaomvandlaren 
 
TV boxen kan anslutas med nätverkskabel till routern eller trådlöst till wifi-nätet. 
Vi rekommenderar att ansluta TV-boxen med nätverkskabel. 
 
 
För dig som tecknat Telias öppen fiber 
 
När Telias tekniker är på plats sätter han upp mediaomvandlaren på insida av byggnaden och 
kontrollerar att fiberanslutnigen fungerar.  
 
Router och TV box tillhandahålls ej av Bokenäs Fiberförening. 
 
Du aktiverar anslutningen genom att ringa Telia på nummer 90 400. 
 
Därefter väljer du operatör från listan av tillgängliga operatörer i Telia Öppen Fiber.  
 
 
För personer som saknar svenskt personnummer 
 
Gå in på  https://www.telia.se/kontakt/aktivera-tjanster 
Fyll i uppgifterna. 
 
 
 
 
 
 

http://www.telia.se/aktivera
https://www.telia.se/kontakt/aktivera-tjanster


   
 

 
 

Fastighetsanslutning 
Vidbyggnation av fibernät ansvarar fastighetsägaren (abonnenten) själv för att gräva fiberslangen sista biten på egen tomt. Borra genom väggen samt 
dra den vita fiberkabeln. 
 
På insidan av huset monteras utrustning som gör om ljuset i fibern till de elektriska signaler som går i en vanlig nätverkskabel. Denna utrustning 
kallas mediaomvandlare och monteras vanligtvis av tjänsteleverantören. Efter mediaomvandlaren tillkommer ytterligare utrustning som varierar 
beroende på vilken operatör samt vilka tjänster som beställts. 
 
Håltagning 
Håltagning genom yttervägg utförs enklast genom att borra inifrån och ut.  
Vi rekommenderar att man borrar ett hål på 16mm, där man sedan trär igenom ett VP-rör genom 
väggen till anslutningsboxen. Håltagning i anslutningsboxen krävs också före uppsättning. Klipp 
av VP-röret så att det inte sticker fram i anslutningsboxen, samt slipa ner eventuella vassa kanter. 
 
Dragning av vit fiberkabel 
Den vita fiberkabeln skall dras från anslutningsboxen genom VP-röret, för att 
sedan klammas vidare i huset till den plats ni valt att placera mediaomvandlaren. 
Spara minst 20 cm av den vita fiberkabeln i anslutningsboxen, samt 20cm vid 
tänkt plats för mediaomvandlaren. Om det blir mer ”överbliven” längd på kabeln läggs den i 
fiberboxen på utsidan. 
 
Förläggning av fiberslang och varningsnät 
Fiberslangen grävs ned till ca 30-40cm djup. Det är viktigt att botten på schaktet 
är jämn, att slangen ligger så rakt som möjligt och att böjen upp mot husväggen inte blir för skarp. 
 
Varningsnätet placeras 10-15cm rakt ovanför fiberslangen. En svart liten 
ståltråd finns tejpad på det gröna varningsnätet, denna skall finns åtkomlig 
ovan mark. Tejpa fast ståltråden runt slangen så att den är enkel att hitta. 
Ståltråden nyttjas till att i 
framtiden märka 
ut var fiberkabeln 
är nedgrävd. 
 
  

Skyddsskena monteras 
utanpå slangen 
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Anslutningsbox på yttervägg    Mediaomvandlare inomhus 
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